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Статья посвящена социально-психологическому тренингу как мето-

ду интерактивного обучения студентов высших и средне-

специальных учебных заведений. Интерактивная деятельность на 

семинарских или практических занятиях предполагает организацию 

и развитие диалогового общения, дает возможность студентам про-

являть активность, раскрывать свои способности, навыки публично-

го выступления и аргументации собственного мнения. В статье рас-

сматривается понятие «тренинг» с точки зрения компетентностного 

подхода в образовании, выделяются основные теоретические и 

практические аспекты метода тренинга. Рассмотрены базовые тех-

нологии, используемые в коммуникативном тренинге, тренингах де-

лового общения, тренингах командообразования и др. Раскрываются 

основные методологические принципы и методические приемы ве-

дения групп, приводится классификация тренингов на основе выде-

ления главного признака. В рамках статьи приведены основные эта-

пы организации и проведения социально-психологического тренин-

га для студентов высших и средне-специальных учебных заведений, 

указаны основные преимущества интерактивного метода обучения.  

Ключевые слова: тренинг; интерактивные методы; методы обучения; 

психолого-педагогический тренинг; коммуникативные технологии. 
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Современное образование предполагает внедрение новых стандар-

тов обучения, ориентированных на компетентностный подход, что значи-

тельно влияет на процесс обучения в высшей школе. Меняется подход в 

процессе обучения: с основанного на получение знаний на подход, 

направленный на получение определенных компетенций. Таким образом, 

возникает проблема выбора технологий и методов обучения, а также из-

менения взаимоотношений между преподавателем и студентом, развития 

их субъект-субъектных отношений. В рамках статьи будет выделен и рас-

смотрен социально-психологический тренинг как метод интерактивного 

обучения студентов, основанный на активном взаимодействии субъектов, 

что на деле представляет собой один из вариантов коммуникативных тех-

нологий. 

Современная педагогика определяет тренинг как один из интерак-

тивных методов обучения, который включает в себя комплекс разнооб-

разных по структуре и содержанию упражнений и игр, объединенных в 

небольшие теоретические модули (в среднем по 5–15 мин.). Существуют 

различные виды тренинга, поэтому имеется определенная систематизация 

на основе выделения главного признака. Приведем следующие группы по: 

 целеполаганию, которые применяются в конкретных условиях 

(обучающие, развивающие, психотерапевтические и психокоррекционные 

тренинги);  

 формам и содержанию (семинары-тренинги, тренинги-марафоны 

и др.);  

 техникам проведения. 

Теоретические и практические аспекты тренинга активно изучаются 

и рассматриваются как западными, так и отечественными исследователями.  

Использование тренинга в процессе подготовки и переподготовки 

будущих педагогов рассматривались Т. Зайцевой, Н. Клюевой, Л. Бонда-

ревой и др. Так Г. Сартан, В. Пузиков и Г. Марасанов выделяют методы и 

формы тренинга как средства развития личности. В исследованиях 

Л. Ткаченко утверждается, что тренинг — это метод развития способно-

стей к обучению или овладению определенным видом сложной деятель-
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ности (например, общением). С. Гладышев рассматривает метод тренинга 

с точки зрения обучения на собственном опыте в специально созданной 

благоприятной среде, где есть возможность осознать плюсы и минусы 

своих личностных качеств.  

В современных педагогических исследованиях отмечается, что ме-

тодику обучения посредством тренинга можно рассматривать как целена-

правленный процесс модификации знаний, умений и навыков обучающе-

гося и как метод интерактивного обучения, который направлен на разви-

тие социальных установок, определенных личностных качеств. Во время 

проведения тренинга создается благоприятная обстановка, которая спо-

собствует неформальному и непринужденному общению, что, в свою оче-

редь, предоставляет группе обучающихся множество вариантов развития 

и решения поставленной проблемы. Следовательно, социально-

психологический тренинг делает процесс обучения более интересным и 

увлекательным, позволяет проводить занятия в интерактивном режиме, 

сочетая в себе различные группы методов. 

Тренинг как метод интерактивного обучения можно эффективно ис-

пользовать в высшей и средне-профессиональной школе. Поскольку ин-

терактивная деятельность на семинарских или практических занятиях 

предполагает организацию и развитие диалогового общения, дает воз-

можность студентам проявлять активность, раскрывать свои способности, 

навыки публичного выступления и аргументации собственного мнения, 

студент перестает бояться негативной оценки со стороны педагога, обу-

чение становится более эффективным, направленным на формирование 

ключевых, общекультурных и социальных компетенций. Значит, можно 

утверждать, что использование тренинга как метода обучения студентов 

вузов и ССУЗов фактически позволяет обеспечивать формирование ком-

петентности будущих специалистов.  

Эффективное проведение и использование метода тренинга прежде 

всего зависит от преподавателя. Он должен владеть психолого-

педагогическими аспектами преподавания и умело применять их в учеб-

ном процессе, владеть методами преподнесения информации участникам 

тренинга и в целом уметь влиять на их поведение и отношения. При орга-
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низации тренинга следует уделить внимание основным этапам его прове-

дения. Исследователи выделяют три этапа. Первый — информационный 

блок, в рамках которого стоит задача дать основную теоретическую ин-

формацию. Этот материал может быть представлен в виде лекции или 

мультимедийной презентации, либо в другой форме. Далее на выбор пе-

дагога-тренера могут быть предложены различные методы интерактивно-

го обучения: к примеру, ролевые игры, работа в малых группах, дискус-

сии по теме занятия и т. д. 

Второй этап направлен на развитие практических навыков. Необхо-

димо понимать, что любые теоретические знания должны подкрепляться 

практическими умениями и навыками. Следовательно, цель данного эта-

па — развивать эти навыки. Данный этап тренинга призван способство-

вать приобретению участниками практического индивидуального и ко-

мандного опыта. Для этой задачи можно использовать различные ролевые 

игры, инсценировки, дискуссии, «мозговой штурм» и другие интерактив-

ные формы занятия с учетом темы и целей тренинга. 

Третий этап — подведение итогов, является заключительным, зада-

чей которого является рефлексия и оценка проведенного занятия. Как 

правило, данный этап обязателен и должен проводиться в конце любого 

тренинга, рассчитан на то, чтобы участники тренинга имели возможность 

поделиться своими впечатлениями и ощущениями, высказать мнения и 

пожелания. К примеру, подведение итогов тренинга можно реализовать в 

виде анкеты. Таким образом, педагог-тренер имеет возможность узнать, 

что нового участники усвоили для себя, что было наиболее интересным и 

полезным, предложить вспомнить, какие упражнения они выполняли, за-

крепляя при этом пройденный материал. 

Следует отметить, что метод тренинга прежде всего ориентирован 

на воздействие, целенаправленное групповое развитие с помощью органи-

зации интерактивного взаимодействия. В процессе тренинга студенты 

слышат разные точки зрения, общаются, аргументируют и защищают 

свою позицию, что дает возможность провести рефлексию на фоне других 

рассуждений. Успешные действия участников подкрепляются соответ-

ствующей реакцией группы, негативные — напротив. Этому способствует 
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открытое общение и принятие критики в рамках занятия. Во время работы 

группы осуществляется обратная связь между ее участниками. Таким об-

разом, знания, умения и навыки, полученные студентами на тренинге, мо-

гут использоваться в последующей групповой совместной работе, а также 

закрепляются в памяти будущих специалистов, что способствует разви-

тию личности. 

Приведем пример. Задача педагога — расширить представления 

студентов по обсуждаемой теме, а заодно развить умение студентов вы-

сказывать свое мнение и аргументировать его. В этом случае можно ис-

пользовать «метод пустого стула», суть которого заключается в следую-

щем. В начале занятия педагог выбирает тему и готовит четыре высказы-

вания с разными точками зрения на обсуждаемый вопрос. Далее в аудито-

рии нужно расставить мебель по кругу. Каждое высказывание записыва-

ется на отдельном листе бумаги и размещается на полу, формируя круг. 

Студенты знакомятся с содержанием высказываний, переходя от листа к 

листу. Затем каждый индивидуально выбирает высказывание, с которым 

согласен, и садится возле него. Таким образом, формируются малые груп-

пы для обсуждения. 

Далее каждая группа в течение 10–15 минут активно обсуждает, 

дискутирует и записывает аргументы в пользу выбранного высказывания. 

После обсуждения в малых группах перед каждой из них ставится стул, на 

который садится представитель из группы. Он высказывает совместно 

выработанное мнение по обсуждаемой теме и начинает дискуссию. Время 

выступления — 2–3 минуты. 

Завершив выступление, студент возвращается в группу. Каждый из 

участников может продолжить дискуссию, высказывая свое мнение, ар-

гументируя позицию группы. Для того чтобы включиться в обсуждение, 

студент должен занять пустой стул, стоящий перед его группой. Занять 

стул можно только один раз. 

За 5–10 минут до конца занятия педагог завершает занятие, чтобы 

подвести итоги работы групп, поделиться своим мнением и дать возмож-

ность высказаться участникам. 

Таким образом, в рамках занятия студенты значительно углубляют-
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ся в обсуждаемую тему, развивают умение вести конструктивный диалог, 

аргументировать и доказывать свое мнение, обращать внимание на разно-

образие мнений, точек зрения на предложенную тему.  

В заключение следует отметить, что тренинг как метод интерактив-

ного обучения — это прежде всего взаимодействие обучаемых, которое 

превращает обычную учебную группу в наглядную модель различных со-

циально-психологических явлений. Социально-психологический тренинг 

— это не тренировка в обычном смысле слова, не отработка каких-то кон-

кретных навыков, а активное социально-психологическое обучение с це-

лью формирования компетентности, активности и направленности лично-

сти в общении с людьми и повышения уровня развития группы как соци-

ально-психологического объекта. 
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The article is devoted to socio-psychological training as a method of in-

teractive training for students of higher and secondary special educational 

institutions. The concept of «training» from the point of view of the com-

petence approach in education is considered, the main theoretical and 

practical aspects of the training process are selected. Within the frame-

work of the article devoted to the main stages of organizing and conduct-

ing social and psychological education for students of higher and second-

ary special educational institutions, the main advantages of interactive 

learning are indicated. 
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