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Аннотация. Современная экономика идет по пути широкого использования цифро-

вых технологий, полностью изменяющих многие бизнес-процессы. Наиболее акту-

альным является исследование влияния цифровизации на рынок труда, в частности на 

уровень занятости и безработицы населения. Одним из основных моментов исследо-

вания является то, что с помощью корреляционного анализа возможно выделить ос-

новные факторы, характеризующие процесс цифровизации экономики, определяющие 

уровень занятости населения Иркутской области. Для прогнозирования поведения 

рынка труда используется анализ временных рядов. На основе проведенного эконо-

метрического исследования удалось выявить элементы цифровизации, которые ока-

зывают наиболее сильное влияние на изменение уровня занятости населения Иркут-

ской области. Проведенный анализ данных позволил показать несостоятельность ги-

потезы об отрицательном влиянии цифровой трансформации экономики на уровень 

занятости населения.  
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Начало цифровой трансформации бизнеса было связано зачастую только с пе-

реносом и хранением собранных данных в цифровой формат, а также переходом 

медиа в онлайн-пространство. На сегодняшний день цифровизация бизнеса рас-

ширяет свои горизонты, теперь информационные технологии внедряются во все 
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сферы экономики, которые оставались неизменными многие десятилетия. Со-

вершенно естественно, что этот процесс оказывает влияние на рынок труда.  

Изменения такого плана порождают необходимость в исследованиях влияния 

цифровой трансформации на рынок труда, вне зависимости от того, происходит 

ли появление новых профессий на рынке труда или же уменьшение количества 

рабочих мест, что порождает увеличение структурной безработицы.  

Оглянувшись на несколько десятилетий назад, человечество даже не могло 

представить, что интернет и сотовая связь станут одними из самых доступных и 

распространенных цифровых технологий в настоящее время. Анализ происхо-

дящих изменений в экономическом секторе показывает, что в зависимости от 

уровня развития экономики процесс цифровизации ведет либо к технологиче-

ской безработице, либо с развитием новых технологий позволяет облегчить че-

ловеческий труд, что расширяет границы человеческой деятельности за счет раз-

вития творчества и креативности. Поэтому исследование, проводимое с целью 

спрогнозировать возможное влияние такого процесса на развитие рынка труда, 

становится достаточно актуальным на сегодняшний день. 

Страны с развитой экономикой воспринимают цифровизацию как необходи-

мый процесс, дающий еще больше преимуществ для увеличения экономического 

роста. Одним из показателей развития экономической системы является рынок 

труда. На сегодняшний день существует большое количество факторов, которые 

оказывают влияние в той или иной степени на эту экономическую структуру, 

выделим из них наиболее существенные: демография, глобализация и цифрови-

зация (рис. 1) [1–3]. 

 
Рис. 1. Факторы, влияющие на рынок труда 

 

Демографическое развитие является одним из важнейших факторов, влияю-

щих на рынок труда, поскольку, помимо показателей численного состава населе-

ния, также экономические, социальные и природные условия и наравне с ними 

политические изменения и миграции определяют уровень рабочей силы. 

Страны, имеющие явные преимущества в производстве определенных линеек 

товаров или в предоставлении некоторых услуг, стараются занять лидирующие 

позиции на мировом рынке. Таким образом, на первый план выходит глобализа-

ция, связанная непосредственно с международной миграцией, а также вопросы 

регулирования международных трудовых отношений. 

Наряду с рассмотренными факторами одним из ключевых показателей является 

цифровизация бизнеса, а также экономики в целом, влияющая как на экономический 
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рост, так и производительность. Некоторые ученые считают, что цифровизация яв-

ляется синонимом такого понятия, как «автоматизация», другими словами, выпол-

нение производственных задач без помощи человека. Такой подход является доста-

точно однобоким, не отражающим полностью всю глубину такого глобального про-

цесса. Более полным понятием цифровизации экономики является процесс, осу-

ществляющий улучшение обслуживания или увеличение доходов на основе исполь-

зования цифровых технологий и анализа данных, полученных при обработке пока-

зателей бизнес-процессов. Любой из этих подходов порождает потенциал для поло-

жительного воздействия на создание новых рабочих мест. 

Проведем исследование влияния внедрения цифровизации в разные организа-

ции, которые активно используют персональные компьютеры и, как следствие, 

локальную сеть, электронную почту, интернет и т. д. Интерес представляет сте-

пень влияния компьютерных технологий на общие уровни безработицы и заня-

тости населения Иркутской области [4; 5]. 

Было проведено исследование временных выборок уровня безработицы и 

уровня занятости в Иркутской области с 2005 по 2019 г.1 Основная задача состо-

яла в определении статистической значимости зависимостей этих уровней от 

цифровизации ряда организаций, занимающихся экономической деятельностью.  

В качестве объясняющих факторов рассматривались организации, в которых 

активно используются персональные компьютеры, локальные и глобальные сети, 

электронная почта, веб-сайты. Как показало исследование, наличие в организа-

циях глобального интернета на уровни безработицы или занятости влияет не су-

щественно. Кроме того, уровень безработицы был рассмотрен в качестве объяс-

няемой переменной в зависимости от информационной среды. Казалось бы, ин-

тернет-технологии, наличие огромного количества инновационных компьютер-

ных программ, а также интерес к глобальной сети Интернет должны были приве-

сти к снижению уровня безработицы из-за возможностей, связанных с цифрови-

зацией.  Однако результаты получились необычными: уровень безработицы сни-

жается, но это зависит от других факторов (рис. 2).  

 

 
 

Рис. 2. Уровень безработицы в Иркутской области 

                                                 
1 Федеральная служба государственной статистики. URL: http://www.gks.ru (дата обра-

щения: 10.03.2021). Текст: электронный. 

http://www.gks.ru/
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Рассмотрим следующие обозначения УБ — уровень безработицы в Иркутской 

области; ПК — наличие персональных компьютеров в различных организациях 

(%); ЛС — локальные сети; ЭП — электронная почта у сотрудников в этих орга-

низациях; ГИ — глобальный интернет, возможность выхода сотрудниками орга-

низаций в интернет; ВС — наличие у организации веб-сайтов.  

Результаты корреляционного анализа приведены в таблице 1. 

Таблица 1 

 

  УБ ПК ЛС ЭП ГИ ВС 

УБ 1           

ПК 0,18380727 1         

ЛС -0,2743745 0,067206 1       

ЭП -0,5768822 -0,18334 0,699335 1     

ГИ -0,5749883 -0,19468 0,727487 0,991572 1   

ВС -0,7810519 -0,19821 0,508951 0,90957 0,899363 1 

 

Из данной таблицы очевидно, что между общим уровнем безработицы и уров-

нем всех компьютерных технологий нет статистически значимой и существенной 

зависимости. Лишь наличие веб-сайтов у рассматриваемых организаций косвенно 

влияет на то, что безработные заинтересовываются и устраиваются на соответ-

ствующую работу, тем самым понижая показатель уровня безработицы.    

Регрессионный анализ показал, что построенные модели не несут статистиче-

ски значимой информации по снижению уровня безработицы. 

Приведем одну из моделей, которая описывает зависимость уровня безрабо-

тицы (УБ) от всех рассмотренных факторов: 

УБ = 680,6 + 28,1 ПК — 22,3 ЛС +81,9 ЭП — 2,4 ГИ — 106,2 ВС 

Все построенные параметры этой модели статистически не значимы, имеют 

очень большие стандартные ошибки, модель в целом имеет достаточно высокий 

уровень р-значимости (р≥0,05), что является показателем того, что модель в це-

лом также статистически не значима, хоть и коэффициент детерминации доста-

точно высок. Варьирование факторов влияния на уровень безработицы не принес 

желаемых результатов [7; 8]. 

Следующим этапом исследователями было решено проанализировать поведе-

ние уровня занятости (УЗ) в Иркутской области, построить регрессионные моде-

ли и попытаться спрогнозировать данные по занятости. 

График уровня занятости показал, что он достаточно хаотичен и зависит от 

разных факторов (рис. 3). 
 
 
 
 
 
 
Рис. 3. Уровень  
занятости населе-
ния в Иркутской 
области  
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Проведем регрессионный анализ, учитывая, что все переменные рассматри-

ваются в одной системе уравнений: 

 

 
Очевидно, что все параметры модели статистически значимы, (р — значи-

мость у всех меньше 0,05), кроме параметра при факторе — «глобальный интер-

нет», но это несущественно, т. к. модель без этого фактора также показала себя с 

лучшей стороны. Коэффициент детерминации R2 = 0,88, что свидетельствует о 

высоком качестве построенной модели, и сама модель в целом также статистиче-

ски значима, наблюдаемая точка критерия Фишера F0 = 10,45 достаточно высокая 

(р-значимость 0,0038). 

Анализируя построенную модель, приходим к следующему выводу: увели-

чить уровень занятости населения Иркутской области возможно за счет совер-

шения ряда шагов, направленных на дальнейшее развитие цифровизации, а 

именно: более активное использование локальных сетей организации, обязатель-

ную разработку веб-сайтов организации, а также с целью информационной без-

опасности внедрение корпоративной почты. Структура модели указывает на 

уменьшение количества персональных компьютеров в организации что свиде-

тельствует в пользу удаленной работы сотрудников. Использование для выпол-

нения ряда работ фрилансеров, несомненно, является, исходя из реалий сего-

дняшнего времени, очень распространенным видом деятельности. 

 

 
Рис. 4. Факторы, влияющие на уровень занятости населения 

 

Интеллектуальный анализ данных, искусственный интеллект, трехмерная пе-

чать, облачные хранилища и многое другое являются «одним из событий, ради-

кально меняющих перспективы для типов рабочих мест, которые понадобятся в 

будущем, а также где и кем они будут осуществляться» [9]. 

Новое время показало, что понятия «профессия» и «стабильная занятость» 

стали включать в себя уже новый смысл. Поскольку сегодня происходит посте-

пенное замещение одних востребованных ранее профессий на другие, то только 

постоянное саморазвитие, получение нового образования и развитие новых ком-

петенций смогут дать уверенность в завтрашнем дне. 
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Постоянная цифровая трансформация различных бизнес-процессов оказала 

достаточно серьезное влияние на рынок труда, поэтому, опираясь на данные по-

следних двадцати лет, было выявлено, что наиболее востребованными стали 

профессии, связанные с цифровыми технологиями (рис. 5).  

 

 
Рис. 5. Данные статистики труда о востребованных профессиях  

(10 самых быстрорастущих профессий в мире), в %  
 

Цифровая трансформация экономики уже принесла с собой ряд глобальных 

изменений, создав новые профессии, такие как менеджер социальных сетей, спе-

циалист по облачным вычислениям, разработчик приложений и многие другие 

[10–12]. Наряду с этим упал спрос на низкоквалифицированные рабочие места, 

где выполнение работ можно автоматизировать. Естественно, что информацион-

ные технологии очень полезны и даже необходимы при выполнении некоторых 

задач, но какими бы развитыми они ни были, полностью заменить человека не 

представляется возможным. Очевидно, что гипотезы о повсеместной безработи-

це вследствие развития цифровизации экономики являются несостоятельными. 

Пока еще невозможно предсказать, насколько сильное влияние окажет этот про-

цесс на рынок труда, но происходящие изменения открывают достаточно широ-

кие горизонты для исследования этой проблемы. 
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Abstract. Modern economy is following the path of widespread use of digital technologies 

that completely change many business processes. The study of the impact of digitalization 
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on labour market, in particular on the level of employment and unemployment, is the most 

relevant today. Correlation analysis allows us to single out the main factors that characterize 

the processes of economy digitalization affecting the unemployment rate in Irkutsk Oblast. 

Time-series analysis is used to predict the labour market behavior. Based on the economet-

ric research, we have identified the elements of digitalization that have the strongest impact 

on the employment rate of population in Irkutsk Oblast. The data analysis made it possible 

to show the inconsistency of the hypothesis about the negative impact of economy digital 

transformation on the level of population employment. 

Keywords: labour market, unemployment rate, economy digitalization, econometric model, 

regression analysis, impact factors 
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