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Аннотация. В статье рассматриваются теоретические и методические аспекты оценки 
«цифровой зрелости» промышленного предприятия. Представлены цифровые техно-
логии, используемые российскими предприятиями. На основе анализа статистической 
информации дана оценка уровня цифровизации российской промышленности в срав-
нении с мировыми лидерами. Выявлены роль и значение цифровой трансформации 
промышленности среди национальных целей и стратегических задач на среднесроч-
ную перспективу. Рассмотрена модель оценки уровня «цифровой зрелости» предпри-
ятий промышленности в рамках модуля государственной информационной системы 
промышленности. На примере предприятий обрабатывающей промышленности Рес-
публики Бурятия представлены результаты оценки уровня «цифровой зрелости» и 
приведены проекты, реализуемые на предприятиях с целью внедрения в бизнес-
процессы цифровых технологий. Сформулированы основные вызовы цифровой 
трансформации промышленности. Выявлены меры государственной поддержки реа-
лизации проектов цифровой трансформации. 
Ключевые слова: цифровая зрелость, цифровая трансформация, цифровые техноло-
гии, промышленное предприятие, технологический уклад, дорожная карта цифровой 
трансформации. 
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Введение 
Переход промышленности на шестой технологический уклад предполагает 

цифровую трансформацию бизнес-процессов предприятия: производственных, 
вспомогательных, управленческих. Цифровая трансформация промышленности 
основывается на применении в бизнес-процессах различных цифровых техноло-
гий: большие данные, облачные сервисы, интернет вещей, робототехника, искус-
ственный интеллект, аддитивное производство и др. Применение в производстве 
различных цифровых решений проявляется в положительных эффектах: помога-
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ют оптимизировать производственные процессы, сделать их более гибкими и 
адаптивными к внешним изменениям, позволяют сократить сроки освоения но-
вой продукции и выводу их на рынок, ведут к снижению издержек производства, 
повышению качества продукции и росту производительности труда. Цифровая 
трансформация промышленности, придавая ускорение к переходу на новый тех-
нологический уклад, способствует научно-техническому развитию и экономиче-
скому росту. Важность и необходимость цифровой трансформации промышлен-
ности в условиях четвертой промышленной революции и Индустрии 4.0 подчер-
кивается многими исследователями [1–5]. В связи с этим исследование вопросов 
цифровой трансформации промышленности на региональном уровне представ-
ляется актуальной. 

Согласно исследованиям НИУ ВШЭ мировыми лидерами цифровой транс-
формации промышленности являются страны Азиатско-Тихоокеанского региона 
(Китай, Япония, Южная Корея), Европейского союза (Германия, Франция), Ве-
ликобритания, США и Канада [5, с. 31]. Так, например, в Южной Корее 70% ор-
ганизаций предпринимательского сектора в 2023 г. использовали облачные сер-
висы [6, с. 193]. В Германии и Франции доля предприятий, использующих боль-
шие данные, составляла в 2023 г. 37% и 34% соответственно [6, с. 196]. Предпри-
ятия Австрии и Словении активно используют интернет вещей — 51% и 49% 
соответственно [3, с. 199]. Лидерами среди стран Европейского союза в приме-
нении искусственного интеллекта в предпринимательском секторе в 2023 г. яв-
ляются Дания, Финляндия, Бельгия, Германия: 12–15% промышленных предпри-
ятий этих стран используют этот вид цифровых технологий [6, с. 203]. 

В Российской Федерации уровень использования передовых цифровых техно-
логий в промышленности немного отстает от мировых лидеров цифровой транс-
формации (табл. 1). Так, в 2022 г. наибольшее применение на предприятиях об-
рабатывающей промышленности нашли большие данные и облачные сервисы 
(32,9 % и 30,7 % соответственно), что связано с небольшими затратами на их 
внедрение и эксплуатацию. Искусственный интеллект внедрили в производст-
венный процесс только 5,5% предприятий, что обусловлено сложностью и высо-
кой стоимостью их внедрения. 

Таблица 1 
Использование цифровых технологий в организациях обрабатывающей  

промышленности Российской Федерации в 2022 г. [7, с. 52–56] 
 

Цифровые технологии 
Процент от общего 
числа организаций 

Технологии сбора, обработки и анализа больших данных 32,9 
Облачные сервисы 30,7 
Центры обработки данных 17,9 
Цифровые платформы 14,3 
Геоинформационные системы 11,5 
Интернет вещей 15,6 
RFID-технологии 19,1 
Технологии искусственного интеллекта 5,5 
Промышленные роботы / автоматизированные линии 19,0 
 
Источник: составлено автором на основе [7, с. 52–56]. 
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Президентом Российской Федерации в 2020 г. цифровая трансформация опре-
делена как одна из национальных целей развития страны. Указом Президента 
Российской Федерации от 07.05.2024 № 309 «О национальных целях развития 
Российской Федерации на период до 2030 года и на перспективу до 2036 года» 
поставлены следующие целевые показатели и задачи1: 

 вхождение к 2030 г. Российской Федерации в число 25 ведущих стран мира 
по показателю плотности роботизации; 

 достижение к 2030 г. «цифровой зрелости» … ключевых отраслей экономики. 
Цифровая трансформация промышленности является стратегической задачей 

государственной промышленной политики Российской Федерации. Для дости-
жения «цифровой зрелости» промышленности Правительством Российской Фе-
дерации утверждено «Стратегическое направление в области цифровой транс-
формации обрабатывающих отраслей промышленности»2. В соответствии с ме-
роприятиями данного программного документа будут внедрены следующие 
цифровые технологии: искусственный интеллект, робототехника, интернет ве-
щей, технологии виртуальной и дополненной реальности и другие. 

Методы исследования 
В исследовании применялись методы анализа статистических данных, методы 

экономико-математического моделирования. Использованы информационные 
ресурсы государственной информационной системы промышленности (далее — 
ГИСП)3. 

Результаты и дискуссия 
Под «цифровой зрелостью» предприятия нами понимается уровень освоения 

и использования предприятием новейших цифровых технологий, а также соот-
ветствие применяемых цифровых технологий технологиям Индустрии 4.0 и но-
вого технологического уклада. Поэтому важной задачей является проведение 
оценки уровня «цифровой зрелости» предприятия. Для наглядного представле-
ния управления цифровой зрелостью предприятия воспользуемся схемой, пред-
ставленной Т. А. Гилевой [10]. 

 
 
 
 
 
 
 

 
Рис. 1. Цифровая трансформация предприятия. 

Источник: составлено авторами по Т. А. Гилева [10] 

                                                           
1 О национальных целях развития Российской Федерации на период до 2030 года и на 
перспективу до 2036 года: указ Президента Российской Федерации от 07.05.2024 № 309. 
2 Об утверждении Стратегического направления в области цифровой трансформации об-
рабатывающих отраслей промышленности: распоряжение Правительства Российской 
Федерации от 06.11.2021 №3142-р. 
3 URL: https: gisp.gov.ru (дата обращения: 29.10.2025). Текст: электронный. 
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В рамках модуля «Цифровой паспорт промышленных предприятий»1 ГИСП 
проводится анкетирование и оценка текущего уровня «цифровой зрелости» про-
мышленного предприятия. Анкетирование предусматривает анализ архитектуры 
информационных технологий предприятия по трем составляющим: 

 основные бизнес-процессы (36 процессов, объединенных в 9 групп); 
 вспомогательные бизнес-процессы (59 процессов в 10 группах); 
 иные технологические решения (34 процессов в 7 группах). 
Таким образом, в ГИСП анализ и оценка «цифровой зрелости» предприятия 

осуществляются по 129 бизнес-процессам, объединенным в 26 групп по трем на-
правлениям деятельности предприятия. В таблице 2 представлены наименования 
26 групп оценки уровня «цифровой зрелости» предприятия. Во избежание гро-
моздкости рассматриваемой таблицы 2 были исключены наименования 129 анке-
тируемых и оцениваемых бизнес-процессов предприятия. 

 
Таблица 2 

Архитектура оценки уровня «цифровой зрелости» предприятия [1, с. 3601] 
 

Направления оценки уровня «цифровой зрелости» предприятия 
Основные бизнес-

процессы 
Вспомогательные бизнес-

процессы 
Иные технологические решения 

Группы оценки уровня «цифровой зрелости» предприятия 
1. Маркетинг 
2. Опытно-
конструкторские работы 
3. Материально-
техническое обеспече-
ние и закупки 
4. Подготовка производ-
ства 
5. Управление произ-
водством 
6. Контроль качества и 
испытания 
7. Упаковка и хранение 
8. Сбыт и логистика 
9. Монтаж, эксплуатация 
и послепродажное об-
служивание 

1. Стратегическое управ-
ление предприятием 
2. Бюджетирование, бух-
галтерский и налоговый 
учет; 
3. Информационные тех-
нологии 
4. Кадры 
5. Юридическое управле-
ние 
6. Эксплуатация и обслу-
живание оборудования 
7. Безопасность 
8. Организационное разви-
тие 
9. Документооборот 
10. Охрана труда, экология 
и промышленная безопас-
ность 

1. Управление развитием и циф-
ровизацией предприятия 
2. Единое информационное про-
странство 
3. Применение сквозных и наи-
лучших доступных технологий 
4. Применение технических 
средств автоматизации произ-
водственных процессов 
5. Средства защиты информа-
ции 
6. Уровень оснащения АРМ и 
высококвалифицированные 
кадры 
7. Применение технологий ис-
кусственного интеллекта 

 
Анкетирование предполагает балльную экспертную оценку каждого бизнес-

процесса по следующей шкале [1, с. 3600–3601]: 
0 — если данного бизнес-процесса нет на предприятии; 
1 — если бизнес-процесс не автоматизирован; 

                                                           
1 Модуль «Цифровой паспорт промышленных предприятий» ГИСП. URL: 
https://gisp.gov.ru/digpass/ (дата обращения: 29.10.2024). Текст: электронный. 
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2 — если имеется частичная автоматизация процесса; 
3 — если осуществляется автоматизация основных функций процесса. 
Для экспертной оценки уровня развития информационных технологий на 

предприятии в анкетировании применяется двухуровневая шкала, фиксирующая 
наличие (оценка — «есть»), либо отсутствие (оценка — «нет») соответствующих 
информационных технологий. 

Уровень (коэффициент) «цифровой зрелости» предприятия (Кцз) рассчитыва-
ется по следующей формуле [1, с.3602]: 

 

Кцз =
КоснାКвспାКтех

ଷ
 , 

где Косн — коэффициент цифровизации основных бизнес-процессов; 
Квсп — коэффициент цифровизации вспомогательных бизнес-процессов; 
Ктех — коэффициент цифровизации технологического развития информаци-

онных технологий на предприятии. 
Коэффициент цифровизации основных бизнес-процессов рассчитывается сле-

дующим образом [1, с.3602]: 

Косн =
ଵ

௡
∑

Косн ೔×஻೔

ହ
௡
௜ୀଵ  , 

Косн i — коэффициент цифровизации i-го основного бизнес-процесса; 
Bi — весовой коэффициент, учитывающий степень значимости i-го основного 

бизнес-процесса; 
n — количество основных бизнес-процессов (в данном случае — 36). 
Коэффициент цифровизации вспомогательных бизнес-процессов (Квсп) и ко-

эффициент цифровизации технологического развития информационных техноло-
гий на предприятии (Ктех) рассчитываются аналогичным образом. 

В таблице 3 представлены результаты анкетирования и оценки текущей 
«цифровой зрелости» некоторых предприятий обрабатывающей промышленно-
сти Республики Бурятия. 

Таблица 3 
Результаты оценки «цифровой зрелости» некоторых предприятий  

обрабатывающей промышленности Республики Бурятия 
 

Наименование  
предприятия 

Уровень 
«цифровая 
зрелость» 

Уровень цифровизации 
бизнес-процессов 

Уровень  
технологического 

развития ИТ  
на предприятии 

основной 
вспомога-
тельный 

АО «Улан-Удэнский 
авиационный завод» 

70,1% 74,7% 76,0% 59,5% 

АО «Улан-Удэнское 
приборостроительное 
объединение» 

66,3% 72,4% 64,9% 61,6% 

ООО «Предприятие «Аэ-
ротех» 

37,9% 24,7% 35,6% 53,4% 

ОАО «Селенгинский 
ЦКК» 

36,5% 44,2% 43,1% 22,2% 

 
Источник: Модуль «Цифровой паспорт промышленного предприятия» 
URL: https://gisp.gov.ru/digpass/ (дата обращения: 29.10.2024).  
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Оценка «цифровой зрелости» предприятий промышленности Республики Бу-
рятия показала, что цифровые технологии используются преимущественно круп-
ными промышленными предприятиями. Вместе с тем у предприятий отсутству-
ют «дорожные карты», планы или программы цифровой трансформации. Как 
правило, предприятия реализуют инвестиционные проекты по внедрению от-
дельных цифровых решений (табл. 4). 

Таблица 4 
Примеры внедрения цифровых технологий на некоторых предприятиях  

обрабатывающей промышленности Республики Бурятия 
 

Предприятие Описание применяемых цифровых технологий 
АО «Улан-Удэнский 
авиационный завод» 

Предприятие является одним из лидеров по внедрению циф-
ровых решений в Республике Бурятия. Оптимизирована рабо-
та производственных линий, введены системы контроля каче-
ства с использованием интернета вещей (IoT), а также наладка 
и обслуживание оборудования стали более эффективными за 
счет использования больших данных и предиктивного анали-
за. 
На предприятии внедряются цифровые технологии в рамках 
программы по модернизации производства. Используются 
системы компьютерного проектирования (CAD) для разра-
ботки новых моделей, а также системы контроля качества на 
всех этапах производства 

АО «Улан-Удэнское 
приборостроительное 
производственное объе-
динение» 

Предприятие ориентируется на цифровизацию, внедряя сис-
темы управления производственными процессами и автомати-
зацию работы с данными. Использование современных ин-
формационных технологий, например, переход на программ-
ный комплекс для конструкторско-технологического и орга-
низационно-распорядительного документооборота (T-FLEX 
DOCs), систему для комплексного управления инженерными 
данными, позволяет улучшить качество продукции и оптими-
зировать работу предприятия 

ЗАО «Байкальская лес-
ная компания» 

Предприятие внедряет современные технологии в свою дея-
тельность, включая автоматизацию процессов лесозаготовки и 
переработки древесины: автоматика-вектор на линии фрезер-
но-брусующей системы по сортировке бревен и высокотехно-
логичные компьютерные системы на линии сортировки пило-
материалов. Цифровые решения помогли повысить эффек-
тивность производства, сократить трудозатраты и автомати-
зировать производство 

ООО «ТимлюйЦемент» Предприятие активно реализует проекты по цифровизации 
процессов, включая автоматизацию производственных линий 
и внедрение систем управления качеством. Такие меры позво-
ляют улучшать эффективность производства и снижать затра-
ты 

 
Ключевыми вызовами цифровой трансформации предприятий промышленно-

сти являются: 
 низкая производительность труда; 
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 длительные сроки освоения новой продукции и ввода на рынок; 
 высокие затраты на внедрение цифровых решений; 
 несформировавшаяся организационная культура для цифровой трансфор-

мации промышленности. 
В Республике Бурятия утверждена Программа цифровой трансформации1. Го-

сударственная поддержка цифровой трансформации предприятий промышленно-
сти осуществляется на основе государственных программ, предусматривающих 
гранты и субсидии для предприятий, которые внедряют цифровые технологии. 
Например, предприятия обрабатывающей промышленности имеют возможность 
обратиться за льготным кредитованием в Фонд развития промышленности для 
реализация проектов (программ), направленных на разработку или приобретение 
российского программного обеспечения и программно-аппаратных комплексов, 
а также компьютерного, серверного, сетевого оборудования, комплектующих, 
расходных материалов и их внедрение. 

Заключение 
Цифровизация предприятий промышленности в Республике Бурятия открыва-

ет новые возможности для экономического развития региона. Важно продолжать 
активное внедрение инновационных решений и технологий, чтобы повышать 
производительность и улучшать качество продукции. При постоянной поддерж-
ке со стороны государства промышленные предприятия могут стать примером 
успешной цифровой трансформации. Переход на новый технологический уклад 
во многом зависит от успешной реализации цифровых инициатив и внедрения 
новых цифровых технологий, способствующих устойчивому и инновационному 
развитию. 
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Abstract. The article considers theoretical and methodological aspects of assessing  
the "digital maturity" of an industrial enterprise. We have studied digital technologies used 
by Russian enterprises. Based on an analysis of statistical information, we have assessed  
the level of digitalization of the Russian industry in comparison with world leaders.  
The article reveals the role and importance of industry’s digital transformation among 
national goals and strategic objectives for the medium term. A model for assessing the level 
of "digital maturity" of manufacturing enterprises is considered within the framework  
of the module of state information system of industry. Using the example of manufacturing 
enterprises of the Republic of Buryatia, we have assessed the level of "digital maturity"  
of industry in the region and presented projects implemented at enterprises for introduction 
of digital technologies into business processes. The study identifies the key challenges  
of digital transformations in industry, and the measures of state support for implementing 
digital transformation projects.  
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