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Аннотация. В статье исследуется взаимосвязь инновационного развития предприятий 
и цифровизации экономики. Актуальность обусловлена тем, что внедрение цифровых 
решений нередко ограничивается автоматизацией отдельных операций и не приводит 
к обновлению продукции, бизнес-моделей и способов создания стоимости. Цель ис-
следования состоит в разработке структурной модели превращения цифровизации в 
экономически значимый инновационный результат. Методологическую основу соста-
вили системный и сравнительный подходы, а также качественные методы анализа ли-
тературы  за 2020–2025 гг. Выделены четыре взаимосвязанных блока: цифрово-
технологическая база, перестройка процессов и управления, полный инновационный 
цикл, экосистема и человеческий капитал. Сформирована матрица барьеров и управ-
ленческих ответов, предложены последовательность внедрения и показатели оценки. 
Обосновано, что цифровизация становится инновацией только при ее связи с коммер-
циализацией, организационным обучением и измеримым экономическим эффектом. 
Модель может применяться при разработке стратегий цифровой трансформации 
предприятий. 
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трансформация, инновационная деятельность, предприятие, цифровая платформа, 
бизнес-процесс, инновационный потенциал, конкурентоспособность, человеческий 
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Введение 
Цифровизация стала одним из определяющих факторов изменения современ-

ной экономики. Она воздействует на производство, логистику, взаимодействие с 
потребителями, организацию труда и способы принятия решений. Однако рас-
пространение цифровых технологий само по себе еще не свидетельствует об ин-
новационном развитии. Автоматизация отдельной операции может повысить ло-
кальную эффективность, но не обязательно меняет продукт, бизнес-модель или 
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положение предприятия на рынке. Поэтому необходимо разграничивать цифро-
визацию как технологический ресурс и инновацию как завершенный экономиче-
ский результат. 

В публикациях инновация рассматривается как результат, прошедший стадию 
освоения и коммерциализации [1], а цифровизация — как ресурс управления 
сложными системами, эффективность которого следует оценивать с учетом ре-
зультативности и устойчивости [2]. Такое соединение подходов смещает внима-
ние с количества внедренных инструментов на их включенность в инновацион-
ный цикл. Для малого и среднего предпринимательства дополнительно значимы 
технологические изменения, качество институтов развития и эволюция управ-
ленческих систем [3]. 

Цель статьи заключается в разработке структурной модели инновационного 
развития предприятий в условиях цифровизации. Для ее достижения уточняется 
соотношение цифровизации и инновационного развития, систематизируются ме-
ханизмы создания инновационного результата, выявляются барьеры и предлага-
ются этапы реализации цифровых проектов. Научная новизна состоит в пред-
ставлении цифрового инновационного развития как согласованного контура, 
объединяющего технологическую базу, организационную перестройку, полный 
инновационный цикл, человеческий капитал и партнерскую экосистему. 

Материалы и методы 
Исследование выполнено в формате теоретико-аналитической работы. Ин-

формационную базу составили статьи, опубликованные в 2020–2025 гг. в журна-
лах в научных журналах входящих в РИНЦ. В выборку включались публикации 
об инновационной деятельности, цифровой трансформации предприятий, цифро-
вых платформах, инновационном потенциале, конкурентоспособности и кадро-
вых условиях. 

Применены структурированный контент-анализ, сравнительный и системный 
методы. Затем результаты были объединены в модель причинной связи между 
цифровыми ресурсами, изменением бизнес-процессов, прохождением инноваци-
онного цикла и экономическим результатом. Работа не претендует на статисти-
ческое обобщение всей совокупности предприятий; ее задача — сформировать 
схему для последующей эмпирической проверки. 

Теоретические основания цифрового инновационного развития 
Инновационное развитие предприятия связано со способностью преобразовы-

вать знания и ресурсы в новые продукты, процессы и организационные решения. 
В исследованиях выделяют значение инновационного управления, технологиче-
ского предпринимательства, сетевой организации бизнеса и технологического 
трансфера [1]. Следовательно, цифровой инструмент получает инновационное 
содержание только тогда, когда встроен в управляемый процесс создания и ос-
воения инноваций. 

Ресурсный подход дополняет эту позицию. Цифровая среда ускоряет сбор и 
анализ информации, но преимущество возникает при наличии организационной 
способности использовать данные. Триада «процессы — культура — техноло-
гии» [2] показывает, что инфраструктура не заменяет изменение регламентов, 
ответственности и взаимодействия работников. Долгосрочная цифровизация 
также требует постоянного обновления и адаптации к рынку [6]. 
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На уровне предприятия инновационный потенциал включает исследователь-
скую базу, квалификацию сотрудников, технологии, финансы, инфраструктуру и 
культуру инноваций [5]. Цифровые платформы усиливают эти элементы, алго-
ритмизируют взаимодействие и снижают транзакционные издержки [7], но одно-
временно повышают зависимость результата от качества данных, совместимости 
систем и готовности персонала. 

Таблица 1 
Механизмы превращения цифровизации в инновационный результат 

 
Блок Содержание Экономический ре-

зультат 
Источники 

Цифрово-
технологическая 
база 

Данные, платформы, ав-
томатизация, аналитика, 
интеграция систем 

Снижение информаци-
онных и транзакционных 
издержек, ускорение ре-
шений 

[2; 7] 

Перестройка 
процессов и 
управления 

Стратегическая увязка 
проектов, новые регла-
менты, роли, показатели 
и культура 

Рост производительно-
сти и управляемости; 
повышение устойчиво-
сти 

[2; 3; 8] 

Полный инно-
вационный цикл 

Идея, пилотирование, 
оценка, коммерциализа-
ция и масштабирование 

Новые продукты, про-
цессы, бизнес-модели и 
источники выручки 

[1; 5] 

Экосистема и 
человеческий 
капитал 

Компетенции, партнерст-
ва, трансфер технологий, 
институты и безопас-
ность 

Снижение риска внедре-
ния, накопление знаний, 
ускорение диффузии 
инноваций 

[5; 9; 10] 

 
Результаты и обсуждение 
Проведенный анализ источников позволяет выделить четыре блока цифрового 

инновационного развития. Первый представлен цифрово-технологической базой: 
данные, платформы, автоматизация и аналитика. Второй включает перестройку 
процессов и управления: стратегическую увязку проектов, новые регламенты, 
роли и показатели. Третий представляет полный инновационный цикл от идеи и 
пилота до коммерциализации и масштабирования. Четвертый охватывает чело-
веческий капитал, партнерства, трансфер технологий, институциональную под-
держку и безопасность. 

Отсутствие любого блока ограничивает итоговый эффект. Технологии без  
изменения процессов создают локальные автоматизированные участки; пилоти-
рование без коммерциализации формирует демонстрационные проекты, но не 
новую выручку; дефицит компетенций затрудняет масштабирование. Следова-
тельно, результат определяется не сложностью решения, а согласованностью 
элементов модели. 

Практически цифровую трансформацию целесообразно начинать не с выбора 
технологии, а с определения экономической проблемы: длительного цикла, вы-
сокой вариативности качества, непрозрачных затрат, медленного выведения про-
дукта на рынок или фрагментированного взаимодействия с клиентом. Цифровое 
решение в этом случае становится проверяемой гипотезой о снижении потерь 
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или создании новой ценности, а успех измеряется не фактом закупки програм
ного обеспечения, а изменением показателей процесса.

Автоматизация, управление цепочками поставок и использование больших 
данных могут повысить производительность и гибкость, но требуют инвестиций 
и организационных изменений [8]. Поэтому проект должен иметь владельца би
нес-результата, межфункциональную команду и правила масштабирования. О
ветственность только информационно
ет связь проекта с инновационной стратег

 

Рис. 1. Модель цифрового инновационного развития предприятия
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ленческих ответов представлена в таблице 2.
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лости; формирование портфеля гипотез; выбор приоритетов по эффекту, риску и 
ресурсам; пилотирование; проверка технического и процессного результата; 
изменение регламентов и компетенций; масштабирование с последующ
кой эффекта и реинвестированием. Такая логика превращает разовый проект в 
повторяемый инновационный контур.

Оценка должна объединять технологические, процессные, инновационные и 
экономические показатели. Они характеризуют доступность данных и интегр
цию систем; продолжительность и качество операций; длительность инновац
онного цикла и долю масштабированных пилотов; изменение затрат, производ
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тельности, выручки от новых продуктов, клиентской ценности и возврата инве-
стиций. 

 
Таблица 2 

Барьеры цифрового инновационного развития  
 

Группа барьеров Проявление Управленческий 
ответ 

Контрольный по-
казатель 

Стратегические и 
институциональные 

Разрозненные про-
екты, слабая коопе-
рация и неопреде-
ленность правил 

Единый портфель 
инициатив, парт-
нерства, приорити-
зация по эффекту и 
риску 
 

Доля проектов с 
бизнес-эффектом, 
устойчивые парт-
нерства 

Экономические Высокие первона-
чальные затраты и 
неопределенный 
возврат инвестиций 

Этапное финанси-
рование, пилоты, 
сценарная оценка, 
партнерские модели 

Срок окупаемости, 
эффект пилота 

Технологические Несовместимость 
систем, недостаточ-
ное качество дан-
ных 

Архитектура дан-
ных, стандарты ин-
теграции, управле-
ние качеством 

Доля интегрирован-
ных систем, качест-
во данных 

Кадровые и соци-
альные 

Дефицит компетен-
ций, сопротивление 
и неясность новых 
ролей 

Обучение, участие 
работников, моти-
вация, межфунк-
циональные коман-
ды 

Охват обучением, 
принятие новых 
регламентов 

Кибербезопасность Рост уязвимости 
данных и производ-
ственных контуров 

Оценка рисков, раз-
граничение доступа, 
резервирование и 
мониторинг 

Количество инци-
дентов, время вос-
становления 

 
Клиентский эффект используется как критерий отбора гипотез. Данные и 

платформы расширяют персонализацию, но устойчивое преимущество возникает 
при сочетании аналитики, защиты данных и качества взаимодействия [4]. Чело-
веческий капитал также выполняет двойную функцию: сотрудники осваивают 
новые инструменты и формируют контекст их применения. Поэтому цифровиза-
ция управления персоналом как стратегическая задача [10] должна сочетаться с 
межфункциональной работой и внутренним предпринимательством. 

Заключение 
Цифровизация и инновационное развитие находятся в тесной, но не автома-

тической связи. Цифровая технология представляет ресурс; инновация возникает 
тогда, когда изменение проходит полный цикл освоения, создает новую ценность 
и обеспечивает измеримый результат. Предложенная модель объединяет цифро-
во-технологическую базу, перестройку процессов и управления, инновационный 
цикл, экосистему и человеческий капитал. 

Ключевыми условиями являются приоритизация проектов, владелец бизнес-
результата, межфункциональная работа, компетенции, совместимость данных и 
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систем, безопасность и партнерства. Ограничением исследования является ана-
литический характер источниковой базы. Перспективой выступает эмпирическая 
апробация модели на предприятиях различного масштаба и сравнение отрасле-
вых траекторий. 
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Abstract. The article examines how enterprise digitalization becomes an innovation out-
come. The study combines systems and comparative approaches with content analysis of 10 
publications from five Russian economic journals issued in 2020–2025. Four interrelated 
blocks are identified: a digital technology base, process and management redesign, a com-
plete innovation cycle, and an ecosystem with human capital. We have proposed a matrix of 
barriers and managerial responses, an implementation sequence, and performance indica-
tors. Digitalization becomes innovation only when linked to commercialization, organiza-
tional learning, and measurable economic effects. The model supports enterprise digital 
transformation strategies and distinguishes real transformation from local automation. It is 
intended for managerial use. 
Keywords: innovative development, economic digitalization, digital transformation, innova-
tion activity, industrial enterprise, digital platform, business process, innovation potential, 
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